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Conocer el nivel de percepción de inseguridad y victimización en la población de la 
Zona Este de Tijuana, Baja California, para identificar las perspectivas, prevalencia 
de delitos, y principales problemáticas en las colonias.

Objetivo

VITRINA METODOLÓGICA

El levantamiento se realizará en tres colonias de Tijuana, Baja California, 
asegurando la representatividad de cada una de ellas mediante la aplicación de un 
muestreo aleatorio estratificado.

Muestra

● Natura (est. 40,000 habs.): 385 encuestas
● Altiplano (est. 14,000 habs.): 385 encuestas
● Planicie (est. 15,000 habs.): 385 encuestas

Distribución

Diciembre 2025



PERCEPCIÓN SOBRE 
SEGURIDAD PÚBLICA
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GENERAL

P1
Pensando en las condiciones de inseguridad, usted diría que durante 
2025 la inseguridad en..



Pensando en las condiciones de inseguridad, usted diría que durante 
2025 la inseguridad en..
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CRUCE POR COLONIA

P1

PAÍS Aumentó Se mantuvo Disminuyó No sabe No responde

Natura 72,02% 21,76% 4,92% 1,04% 0,26%

Altiplano 66,58% 24,94% 3,08% 5,14% 0,26%

Planicie 58,21% 26,41% 12,05% 3,08% 0,26%

MUNICIPIO Aumentó Se mantuvo Disminuyó No sabe No responde

Natura 78,70% 15,84% 4,94% 0,52% 0,00%

Altiplano 62,02% 29,97% 4,91% 2,84% 0,26%

Planicie 61,64% 27,11% 8,18% 3,07% 0,00%

ESTADO Aumentó Se mantuvo Disminuyó No sabe No responde

Natura 72,25% 23,30% 3,40% 0,52% 0,52%

Altiplano 62,44% 30,83% 3,37% 2,85% 0,52%

Planicie 60,31% 25,52% 9,28% 4,90% 0,00%

COLONIA Aumentó Se mantuvo Disminuyó No sabe No responde

Natura 80,68% 10,97% 8,09% 0,26% 0,00%

Altiplano 62,56% 27,44% 5,64% 4,36% 0,00%

Planicie 62,15% 29,41% 7,67% 0,00% 0,77%
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GENERAL

P2
Pensando en las condiciones de inseguridad, ¿considera que en los 
próximos 12 meses...?



Pensando en las condiciones de inseguridad, ¿considera que en los 
próximos 12 meses...?
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POR COLONIA

P2

PAÍS Empeorará Se 
mantendrá Disminuirá No sabe No responde

Natura 53,54% 32,28% 11,29% 2,36% 0,52%

Altiplano 47,49% 36,41% 8,71% 5,80% 1,58%

Planicie 38,62% 41,69% 14,58% 4,86% 0,26%

MUNICIPIO Empeorará Se 
mantendrá Disminuirá No sabe No responde

Natura 60,68% 22,40% 13,54% 3,39% 0,00%

Altiplano 50,26% 31,61% 10,88% 6,22% 1,04%

Planicie 45,10% 36,34% 15,21% 3,35% 0,00%

ESTADO Empeorará Se 
mantendrá Disminuirá No sabe No responde

Natura 56,10% 30,13% 10,91% 2,60% 0,26%

Altiplano 48,84% 37,28% 8,23% 4,63% 1,03%

Planicie 40,66% 42,46% 11,76% 5,12% 0,00%

COLONIA Empeorará Se 
mantendrá Disminuirá No sabe No responde

Natura 66,75% 16,88% 14,55% 1,82% 0,00%

Altiplano 50,26% 32,47% 10,57% 6,44% 0,26%

Planicie 49,49% 32,56% 15,38% 2,56% 0,00%
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GENERAL

P3
¿Cuáles considera que son las principales causas de los niveles de 
inseguridad que actualmente se viven en la ciudad?
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POR COLONIA

P3

Natura Altiplano Planicie

No sabe 0,52% 0,26% 0,00%

Falta de vigilancia o rondines de la policía 39,53% 63,78% 25,45%

Luminarias que no funcionan / falta de alumbrado público 51,42% 41,07% 42,49%

Adicciones / consumo de drogas 58,14% 60,20% 66,16%

Falta de espacios para hacer deporte y recreación 24,03% 42,60% 25,70%

Falta de programas preventivos 29,46% 37,76% 26,72%

Autoridades coludidas con los delincuentes 61,24% 51,28% 45,55%

Violencia familiar 10,59% 26,79% 9,67%

Influencia de malas amistades 21,19% 26,02% 11,20%

Lo que se ve en redes sociales e internet 10,34% 14,80% 10,43%

Atención lenta de la policía 17,57% 26,28% 12,72%

Corrupción / impunidad 25,06% 31,38% 26,21%

Presencia de narcotráfico o narcomenudeo en la colonia 48,32% 21,94% 47,84%
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GENERAL

P4
En términos de delincuencia, considera que vivir en (LUGAR) es:
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POR COLONIA

P4

MÉXICO Seguro Inseguro No Sabe

Natura 15,67% 81,98% 2,35%

Altiplano 16,98% 79,05% 3,98%

Planicie 25,64% 72,05% 2,31%

TIJUANA Seguro Inseguro No Sabe

Natura 8,33% 91,15% 0,52%

Altiplano 9,87% 87,53% 2,60%

Planicie 14,99% 83,98% 1,03%

BAJA CALIFORNIA Seguro Inseguro No Sabe

Natura 13,26% 85,94% 0,80%

Altiplano 14,10% 82,98% 2,93%

Planicie 22,54% 77,20% 0,26%

SU COLONIA Seguro Inseguro No Sabe

Natura 10,72% 88,74% 0,54%

Altiplano 8,44% 88,92% 2,64%

Planicie 14,03% 84,94% 1,04%
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GENERAL

P5
En términos de delincuencia, ¿cómo se siente en (LUGAR)?



En términos de delincuencia, ¿cómo se siente en (LUGAR)?
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POR COLONIA

P5

SU CASA Seguro Inseguro No sabe No responde

Natura 45,19% 51,17% 3,12% 0,52%

Altiplano 48,30% 47,26% 2,87% 1,57%

Planicie 59,95% 38,01% 1,02% 1,02%

LA CALLE Seguro Inseguro No sabe No responde

Natura 12,99% 86,49% 0,52% 0,00%

Altiplano 10,82% 85,57% 3,09% 0,52%

Planicie 14,54% 84,44% 1,02% 0,00%

SU TRABAJO Seguro Inseguro No sabe No responde

Natura 32,73% 64,16% 2,86% 0,26%

Altiplano 39,18% 55,67% 4,12% 1,03%

Planicie 46,68% 52,04% 1,28% 0,00%

TRANSPORTE 
PÚBLICO

Seguro Inseguro No sabe No responde

Natura 18,18% 78,70% 3,12% 0,00%

Altiplano 24,42% 70,95% 3,86% 0,77%

Planicie 19,69% 77,75% 2,56% 0,00%



En términos de delincuencia, ¿cómo se siente en (LUGAR)?

Elaborado por Testa Marketing Diciembre 2025

POR COLONIA

P5

EL CAJERO 
AUTOMÁTICO

Seguro Inseguro No sabe No responde

Natura 13,51% 85,19% 1,04% 0,26%

Altiplano 10,80% 84,06% 4,63% 0,51%

Planicie 14,62% 84,36% 1,03% 0,00%

CARRETERA Seguro Inseguro No sabe No responde

Natura 15,36% 83,59% 1,04% 0,00%

Altiplano 18,46% 77,69% 3,85% 0,00%

Planicie 20,46% 78,77% 0,77% 0,00%



VICTIMIZACIÓN EN EL 
HOGAR
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P5
Durante el 2025, ¿usted o alguien de su familia ha sido víctima de 
algún delito?



Durante el 2025, ¿usted o alguien de su familia ha sido víctima de 
algún delito?

Elaborado por Testa Marketing Diciembre 2025

POR COLONIA

P5
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GENERAL

P6.1
¿Cuántas veces?

Entre las personas que reportaron haber sido víctimas de violencia al menos una vez, se observa que la experiencia
de violencia no suele ser recurrente en la mayoría de los casos, sino que aparece principalmente como eventos
aislados o de baja repetición. En específico, la mayor parte de las personas concentra su experiencia entre una y tres
ocasiones, lo que sugiere episodios puntuales más que contextos permanentes de violencia.

Sin embargo, el análisis también revela la existencia de un segmento minoritario pero relevante que ha vivido la
violencia de forma reiterada. Aunque representan una proporción menor del total, las personas que reportan cuatro
o más episodios evidencian situaciones de mayor vulnerabilidad y exposición prolongada, que no deben diluirse
dentro del promedio general.

Este patrón muestra una distribución asimétrica: mientras la mayoría enfrenta la violencia de manera esporádica,
existe una cola de casos con alta recurrencia que señala dinámicas estructurales o contextuales más complejas. Por
ello, el fenómeno no puede entenderse como homogéneo ni abordarse desde una sola narrativa.
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GENERAL

¿Qué delito fue?

P6.2

Sí No

Pinta de barda o graffiti 26,07% 73,93%

Extorsión (presiones o engaños para exigirle dinero o bienes) 22,20% 77,80%

Robo total de vehículo 21,49% 78,51%

Robo o intento a casa 21,13% 78,87%

Robo o asalto en la calle 18,99% 81,01%

Robo de accesorios o refacciones de vehículo 17,44% 82,56%

Cobro de piso 16,67% 83,33%

Amenaza 15,09% 84,91%

Homicidio 15,05% 84,95%

Lesiones (alguien lo agredió físicamente) 14,44% 85,56%

Fraude bancario (alguien usó su número de tarjeta o cuenta bancaria sin su permiso) 13,07% 86,93%

Violencia familiar 11,04% 88,96%

Secuestro 10,84% 89,16%

Fraude al consumidor (entregó dinero por un producto o servicio que no recibió) 10,45% 89,55%

Acoso u hostigamiento 9,20% 90,80%

Robo o asalto en el transporte público 8,61% 91,39%

Otro robo (especificar) 8,20% 91,80%

Violación sexual 7,65% 92,35%



¿Qué delito fue?
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POR COLONIA

P6.2

NATURA



¿Qué delito fue?
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POR COLONIA

P6.2

ALTIPLANO



¿Qué delito fue?
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POR COLONIA

P6.2

PLANICIE



¿Qué delito fue?
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GENERAL

P6.2

FRECUENCIA Ninguna vez 1 vez 2 veces 3 veces 4 veces 5 veces Más de veces

Robo total de vehículo 51,20% 37,32% 8,37% 2,63% 0,00% 0,48% 0,00%

Robo de accesorios o refacciones de vehículo 60,11% 27,60% 7,38% 2,73% 2,19% 0,00% 0,00%

Pinta de barda o graffiti 51,90% 27,96% 7,35% 4,98% 3,55% 1,18% 3,08%

Robo o intento a casa 51,25% 33,80% 9,42% 4,16% 0,83% 0,55% 0,00%

Robo o asalto en la calle 57,36% 26,90% 11,42% 2,79% 1,02% 0,00% 0,51%

Robo o asalto en el transporte público 73,73% 15,82% 6,33% 2,85% 0,95% 0,32% 0,00%

Otro robo (especificar) 76,30% 10,39% 6,17% 3,90% 2,60% 0,00% 0,65%

Fraude bancario (alguien usó su número de tarjeta o cuenta bancaria sin su permiso) 67,36% 19,29% 8,31% 3,56% 1,19% 0,30% 0,00%

Fraude al consumidor (entregó dinero por un producto o servicio que no recibió) 71,83% 16,10% 7,43% 2,48% 1,55% 0,31% 0,31%

Extorsión (presiones o engaños para exigirle dinero o bienes) 55,72% 21,89% 9,20% 7,21% 2,74% 1,00% 2,24%

Amenaza 63,23% 15,60% 9,19% 5,85% 2,23% 1,11% 2,79%

Cobro de piso 63,43% 18,28% 7,20% 4,16% 2,49% 1,39% 3,05%

Violencia familiar 71,47% 15,67% 7,52% 3,45% 0,63% 0,63% 0,63%

Acoso u hostigamiento 75,08% 12,94% 5,18% 3,56% 1,94% 0,65% 0,65%

Violación sexual 77,48% 11,59% 3,97% 4,64% 2,32% 0,00% 0,00%

Secuestro 72,31% 14,15% 3,38% 5,85% 1,85% 0,62% 1,85%

Homicidio 66,09% 17,39% 6,67% 3,48% 2,32% 0,29% 3,77%

Lesiones (alguien lo agredió físicamente) 71,08% 13,54% 6,46% 4,00% 3,38% 0,00% 1,54%

Otra 90,56% 3,98% 1,61% 1,99% 1,12% 0,00% 0,75%
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GENERAL

P7
¿Identifica o recuerda la presencia de las siguientes corporaciones en 
su colonia?
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POR COLONIA

P7

POLICÍA MUNICIPAL Sí No

Natura 96,58% 3,42%

Altiplano 72,18% 27,82%

Planicie 93,73% 6,27%

FUERZA ESTATAL DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA

Sí No

Natura 94,26% 5,74%

Altiplano 60,31% 39,69%

Planicie 89,19% 10,81%

ESCUADRÓN VIOLETA Sí No

Natura 92,65% 7,35%

Altiplano 60,36% 39,64%

Planicie 79,19% 20,81%

GUARDIA NACIONAL Sí No

Natura 96,85% 3,15%

Altiplano 86,34% 13,66%

Planicie 93,56% 6,44%



¿Identifica o recuerda la presencia de las siguientes corporaciones en 
su colonia?
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POR COLONIA

P7

EJÉRCITO Sí No

Natura 95,82% 4,18%

Altiplano 64,68% 35,32%

Planicie 82,26% 17,74%

MARINA Sí No

Natura 87,43% 12,57%

Altiplano 47,55% 52,45%

Planicie 65,51% 34,49%

FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO Sí No

Natura 89,56% 10,44%

Altiplano 60,05% 39,95%

Planicie 71,39% 28,61%
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GENERAL

P8
¿Qué tan efectivo considera el desempeño de las autoridades?



¿Qué tan efectivo considera el desempeño de las autoridades? 
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POR COLONIA

P8

POLICÍA 
MUNICIPAL

Muy efectivo Algo efectivo Poco efectivo Nada efectivo

Natura 14,25% 12,69% 44,56% 28,50%

Altiplano 14,95% 26,80% 27,06% 31,19%

Planicie 14,80% 18,37% 39,03% 27,81%

ESCUADRÓN 
VIOLETA Muy efectivo Algo efectivo Poco efectivo Nada efectivo

Natura 19,69% 28,50% 31,35% 20,47%

Altiplano 24,94% 27,51% 22,62% 24,94%

Planicie 11,38% 27,37% 37,40% 23,85%

FUERZA 
ESTATAL DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA

Muy efectivo Algo efectivo Poco efectivo Nada efectivo

Natura 13,87% 33,77% 32,98% 19,37%

Altiplano 14,65% 36,76% 22,37% 26,22%

Planicie 16,31% 36,36% 30,75% 16,58%

GUARDIA 
NACIONAL

Muy efectivo Algo efectivo Poco efectivo Nada efectivo

Natura 36,79% 27,98% 15,80% 19,43%

Altiplano 44,50% 24,30% 15,60% 15,60%

Planicie 39,79% 31,78% 13,95% 14,47%



¿Qué tan efectivo considera el desempeño de las autoridades? 
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POR COLONIA

P8

EJÉRCITO Muy efectivo Algo efectivo Poco efectivo Nada efectivo

Natura 40,00% 24,94% 16,36% 18,70%

Altiplano 39,33% 29,31% 15,94% 15,42%

Planicie 35,48% 32,53% 15,86% 16,13%

FISCALÍA 
GENERAL DEL 

ESTADO
Muy efectivo Algo efectivo Poco efectivo Nada efectivo

Natura 22,02% 28,76% 30,31% 18,91%

Altiplano 21,03% 34,36% 26,67% 17,95%

Planicie 30,48% 23,26% 29,14% 17,11%

MARINA Muy efectivo Algo efectivo Poco efectivo Nada efectivo

Natura 39,48% 21,30% 18,96% 20,26%

Altiplano 34,10% 25,38% 24,36% 16,15%

Planicie 35,29% 29,14% 19,79% 15,78%



Elaborado por Testa Marketing Diciembre 2025

GENERAL

P9
¿Cuánta confianza le inspiran las siguientes corporaciones?



¿Cuánta confianza le inspiran las siguientes corporaciones? 
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POR COLONIA

P9

POLICÍA 
MUNICIPAL

Mucha 
confianza

Algo de 
confianza

Poca confianza
Nada de 

confianza

Natura 8,57% 15,32% 42,08% 34,03%

Altiplano 10,62% 24,09% 32,90% 32,38%

Planicie 12,11% 12,63% 33,25% 42,01%

ESCUADRÓN 
VIOLETA

Mucha 
confianza

Algo de 
confianza

Poca confianza
Nada de 

confianza

Natura 15,36% 31,77% 37,76% 15,10%

Altiplano 23,85% 25,90% 26,15% 24,10%

Planicie 11,26% 24,66% 40,48% 23,59%

FUERZA 
ESTATAL DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA

Mucha 
confianza

Algo de 
confianza

Poca confianza
Nada de 

confianza

Natura 10,10% 29,02% 43,52% 17,36%

Altiplano 12,79% 34,78% 26,34% 26,09%

Planicie 13,14% 30,29% 37,27% 19,30%

GUARDIA 
NACIONAL

Mucha 
confianza

Algo de 
confianza

Poca confianza
Nada de 

confianza

Natura 28,13% 32,81% 23,70% 15,36%

Altiplano 39,85% 27,76% 14,91% 17,48%

Planicie 31,11% 33,68% 17,48% 17,74%



¿Cuánta confianza le inspiran las siguientes corporaciones?
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POR COLONIA

P9

EJÉRCITO Mucha 
confianza

Algo de 
confianza

Poca confianza
Nada de 

confianza

Natura 36,36% 24,42% 24,42% 14,81%

Altiplano 34,87% 31,28% 16,41% 17,44%

Planicie 32,44% 31,37% 17,43% 18,77%

FISCALÍA 
GENERAL DEL 

ESTADO

Mucha 
confianza

Algo de 
confianza

Poca confianza
Nada de 

confianza

Natura 15,25% 29,20% 40,57% 14,99%

Altiplano 16,32% 33,94% 30,31% 19,43%

Planicie 27,08% 22,25% 30,03% 20,64%

MARINA Mucha 
confianza

Algo de 
confianza

Poca confianza
Nada de 

confianza

Natura 35,49% 22,02% 26,68% 15,80%

Altiplano 30,51% 27,95% 22,82% 18,72%

Planicie 32,44% 28,95% 19,84% 18,77%



PRINCIPALES 
PREOCUPACIONES Y 

PROBLEMAS
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P10
Del siguiente listado, dígame qué tanta preocupación le generan las 
siguientes situaciones
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POR COLONIA

P10

POBREZA Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 82,20% 16,23% 1,57%

Altiplano 78,76% 17,36% 3,89%

Planicie 69,67% 26,74% 3,60%

SER VÍCTIMA DE UN 
DELITO

Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 90,77% 7,92% 1,32%

Altiplano 85,71% 11,22% 3,06%

Planicie 85,82% 11,86% 2,32%

DESEMPLEO Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 83,59% 14,06% 2,34%

Altiplano 80,46% 16,97% 2,57%

Planicie 72,21% 25,19% 2,60%

QUE UN MIEMBRO DE 
LA FAMILIA CAIGA EN 

LAS ADICCIONES

Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 92,75% 5,70% 1,55%

Altiplano 86,89% 9,51% 3,60%

Planicie 90,49% 6,94% 2,57%



Del siguiente listado, dígame qué tanta preocupación le generan las 
siguientes situaciones 
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POR COLONIA

P10

NARCOTRÁFICO Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 95,34% 3,11% 1,55%

Altiplano 88,72% 7,69% 3,59%

Planicie 90,41% 6,22% 3,37%

ESCASEZ DE AGUA Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 85,45% 13,25% 1,30%

Altiplano 83,55% 13,62% 2,83%

Planicie 73,96% 22,40% 3,65%

AUMENTO DE 
PRECIOS

Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 86,53% 12,18% 1,30%

Altiplano 87,89% 9,28% 2,84%

Planicie 74,03% 21,82% 4,16%

CORRUPCIÓN Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 92,15% 6,81% 1,05%

Altiplano 91,28% 6,15% 2,56%

Planicie 84,54% 11,60% 3,87%



Del siguiente listado, dígame qué tanta preocupación le generan las 
siguientes situaciones 
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POR COLONIA

P10

EDUCACIÓN Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 85,64% 13,32% 1,04%

Altiplano 88,40% 9,02% 2,58%

Planicie 73,77% 22,60% 3,64%

QUE EN SU CASA 
EXISTAN PROBLEMAS 

DE VIOLENCIA 
FAMILIAR

Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 76,04% 20,83% 3,13%

Altiplano 68,38% 22,88% 8,74%

Planicie 67,53% 27,06% 5,41%

SALUD Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 86,98% 11,46% 1,56%

Altiplano 91,24% 6,70% 2,06%

Planicie 74,68% 21,71% 3,62%

FALTA DE SERVICIOS 
PÚBLICOS 

(LUMINARIAS, 
ALCANTARILLADO, ETC)

Mucha 
preocupación

Poca preocupación
Nada de 

preocupación

Natura 82,12% 16,32% 1,55%

Altiplano 77,63% 19,02% 3,34%

Planicie 70,10% 25,77% 4,12%
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SE CONSUME 
ALCOHOL EN LA 

CALLE
Si No No sabe

Natura 72,44% 24,67% 2,89%

Altiplano 70,68% 24,08% 5,24%

Planicie 62,18% 34,97% 2,85%

RIÑAS ENTRE 
VECINOS Si No No sabe

Natura 57,14% 29,61% 13,25%

Altiplano 50,39% 34,70% 14,91%

Planicie 40,10% 45,57% 14,32%

PANDILLERISMO O 
BANDAS 

VIOLENTAS
Si No No sabe

Natura 69,27% 28,65% 2,08%

Altiplano 51,55% 31,87% 16,58%

Planicie 47,94% 46,65% 5,41%

SE VENDEN 
PRODUCTOS 

PIRATAS
Si No No sabe

Natura 54,81% 21,56% 23,64%

Altiplano 40,00% 33,33% 26,67%

Planicie 37,96% 45,03% 17,02%
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VENTA DE 
DROGAS

Si No No sabe

Natura 87,99% 5,74% 6,27%

Altiplano 76,67% 11,28% 12,05%

Planicie 76,86% 16,45% 6,68%

COBRO DE PISO A 
NEGOCIOS Si No No sabe

Natura 71,61% 17,97% 10,42%

Altiplano 52,31% 25,90% 21,79%

Planicie 40,67% 44,82% 14,51%

CONSUMO DE 
DROGAS

Si No No sabe

Natura 90,16% 5,44% 4,40%

Altiplano 83,08% 11,79% 5,13%

Planicie 83,29% 13,37% 3,34%

VIOLENCIA 
POLICIACA CONTRA 

CIUDADANOS
Si No No sabe

Natura 61,40% 20,47% 18,13%

Altiplano 46,41% 28,97% 24,62%

Planicie 43,75% 39,84% 16,41%



Durante el 2025, ¿sabe o ha escuchado si en los alrededores de su 
vivienda suceden o se presentan las siguientes situaciones?
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INVASIÓN DE 
PREDIOS

Si No No sabe

Natura 46,21% 33,42% 20,37%

Altiplano 56,99% 24,09% 18,91%

Planicie 48,18% 42,45% 9,38%

DISPAROS DE 
ARMAS 

FRECUENTES
Si No No sabe

Natura 87,82% 7,25% 4,92%

Altiplano 69,41% 18,25% 12,34%

Planicie 54,92% 32,38% 12,69%

ROBOS O ASALTOS 
FRECUENTES

Si No No sabe

Natura 76,49% 16,02% 7,49%

Altiplano 62,89% 18,04% 19,07%

Planicie 58,14% 32,30% 9,56%

HOMICIDIOS Si No No sabe

Natura 67,71% 19,79% 12,50%

Altiplano 54,15% 24,09% 21,76%

Planicie 39,28% 43,15% 17,57%
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SECUESTROS Si No No sabe

Natura 51,83% 22,51% 25,65%

Altiplano 42,01% 29,64% 28,35%

Planicie 37,47% 40,57% 21,96%

ROBO O VENTA 
ILEGAL DE 
GASOLINA

Si No No sabe

Natura 43,26% 26,17% 30,57%

Altiplano 35,57% 39,18% 25,26%

Planicie 31,01% 40,31% 28,68%

EXTORSIONES 
TELEFÓNICAS

Si No No sabe

Natura 69,51% 12,92% 17,57%

Altiplano 69,67% 15,17% 15,17%

Planicie 57,96% 25,85% 16,19%

ROBO DE LUZ 
(TOMAS 

IRREGULARES)
Si No No sabe

Natura 59,22% 25,45% 15,32%

Altiplano 52,84% 31,19% 15,98%

Planicie 38,38% 42,04% 19,58%



Durante el 2025, ¿sabe o ha escuchado si en los alrededores de su 
vivienda suceden o se presentan las siguientes situaciones?
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GRAFITI Y 
VANDALISMO

Si No No sabe

Natura 79,79% 17,10% 3,11%

Altiplano 80,98% 15,42% 3,60%

Planicie 71,54% 17,18% 11,28%

ROBO DE 
AUTOMÓVILES

Si No No sabe

Natura 54,17% 23,70% 22,14%

Altiplano 58,57% 25,32% 16,11%

Planicie 53,65% 27,86% 18,49%
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Si No No sabe

Falta de alumbrado

Natura 71,05% 20,79% 8,16%

Altiplano 64,16% 28,83% 7,01%

Planicie 48,05% 40,52% 11,43%

Falta de agua

Natura 81,15% 17,54% 1,31%

Altiplano 78,91% 20,83% 0,26%

Planicie 62,83% 32,20% 4,97%

Baches

Natura 93,47% 6,27% 0,26%

Altiplano 91,47% 7,24% 1,29%

Planicie 83,29% 15,68% 1,03%

Coladeras tapadas por basura

Natura 73,63% 25,07% 1,31%

Altiplano 75,19% 20,97% 3,84%

Planicie 46,09% 46,88% 7,03%

Insuficiencias en el servicio de 
recolección de basura

Natura 64,58% 32,03% 3,39%

Altiplano 66,41% 32,56% 1,03%

Planicie 40,72% 49,48% 9,79%

Si No No sabe

Parques y jardines descuidados

Natura 79,37% 18,54% 2,09%

Altiplano 74,10% 23,59% 2,31%

Planicie 59,48% 32,21% 8,31%

Servicio de transporte público 
deficiente

Natura 47,92% 40,89% 11,20%

Altiplano 81,75% 15,68% 2,57%

Planicie 43,15% 47,29% 9,56%

Hospitales con servicios 
deficientes y desabasto de 

medicamentos

Natura 73,56% 23,56% 2,88%

Altiplano 78,35% 17,53% 4,12%

Planicie 57,92% 31,17% 10,91%

Asaltos y robos

Natura 83,07% 13,28% 3,65%

Altiplano 72,92% 11,72% 15,36%

Planicie 67,96% 19,38% 12,66%

Delincuencia en los alrededores 
de las escuelas

Natura 73,70% 16,93% 9,38%

Altiplano 81,49% 13,11% 5,40%

Planicie 46,35% 38,02% 15,63%
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Si No No sabe

Adicciones/drogadicción

Natura 92,65% 4,46% 2,89%

Altiplano 86,60% 9,79% 3,61%

Planicie 88,46% 7,95% 3,59%

Presencia de narcotráfico

Natura 75,65% 13,47% 10,88%

Altiplano 59,33% 16,06% 24,61%

Planicie 68,48% 22,74% 8,79%

Falta de vigilancia policial

Natura 71,17% 24,42% 4,42%

Altiplano 78,87% 17,27% 3,87%

Planicie 52,58% 43,30% 4,12%

Falta de espacios para recreación

Natura 76,30% 19,01% 4,69%

Altiplano 90,44% 7,24% 2,33%

Planicie 70,87% 24,41% 4,72%

Falta de programas preventivos

Natura 87,05% 9,33% 3,63%

Altiplano 88,11% 9,04% 2,84%

Planicie 76,62% 17,14% 6,23%
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¿Le parece que es…?
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¿Cuál de las siguientes causas considera que generan la violencia 
familiar?
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En “Otros” se encuentran respuestas variadas como corajes, infidelidad y maltrato. 
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En “Otros” se encuentran respuestas variadas como corajes, infidelidad y maltrato. 
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PROGRAMAS PREVENTIVOS
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¿Se mantiene comunicado de las cosas que suceden aquí en su 
colonia?
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¿Cómo lo hace?
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En “Otros” se encuentran respuestas variadas como “escuché una plática”, “iba pasando”, “por mi hija”.
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En “Otros” se encuentran respuestas variadas como “escuché una plática”, “iba pasando”, “por mi hija”.

Únicamente se muestran las respuestas de los encuestados que respondieron “SI” en la pregunta anterior. 

P15.1



Durante el último año, ¿identifica la realización de alguna de las 
siguientes acciones en su municipio o colonia?
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Si se realizó No se realizó No sabe No responde

Construcción/mantenimiento de parques y 
canchas deportivas

Natura 48,56% 39,95% 10,18% 1,31%

Altiplano 18,23% 69,27% 10,16% 2,34%

Planicie 16,05% 62,11% 19,21% 2,63%

Mejoras en el alumbrado público

Natura 14,55% 73,25% 11,69% 0,52%

Altiplano 10,54% 72,49% 15,68% 1,29%

Planicie 20,05% 57,81% 21,61% 0,52%

Pláticas para la prevención del delito y la violencia

Natura 13,77% 72,21% 13,25% 0,78%

Altiplano 26,22% 63,24% 10,03% 0,51%

Planicie 15,58% 63,64% 20,26% 0,52%

Implementación de “policía de barrio” para 
coordinación de la seguridad en su colonia

Natura 13,25% 68,83% 16,10% 1,82%

Altiplano 7,20% 70,69% 21,59% 0,51%

Planicie 21,50% 56,99% 19,69% 1,81%

Operativos contra la delincuencia

Natura 19,22% 67,27% 12,73% 0,78%

Altiplano 11,11% 68,73% 18,86% 1,29%

Planicie 13,92% 61,60% 23,97% 0,52%

Mayor patrullaje y vigilancia policial

Natura 24,16% 64,16% 11,17% 0,52%

Altiplano 13,66% 68,04% 16,75% 1,55%

Planicie 31,95% 54,55% 13,25% 0,26%



¿Está enterado si existe en su colonia algún comité u organización de 
vecinos para tratar temas que mejoren la seguridad?
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¿Usted participa o ha participado? (en algún comité)
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Únicamente se muestran las respuestas de los encuestados que respondieron “SI” en la pregunta anterior. 



¿Conoce o ha participado en algún programa de gobierno que apoye 
a la prevención de la inseguridad en su colonia?
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¿Cuál programa?
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Información Demográfica

Sexo Edad Escolaridad

Media

49

Mediana

47

Moda

35

Ocupación

Trabajador por su cuenta 46,95%

Empleado(a) 21,72%

Labores del hogar / jefa de familia 12,88%

Empleado(a) sector maquilador 7,12%

Estudiante 4,64%

Jubilado / Pensionado 4,03%

Patrón(a), socio(a) o empleador(a) 2,06%

Desempleado 0,60%



PRESENTACIÓN EJECUTIVA DE RESULTADOS

PERCEPCIÓN DE 
SEGURIDAD 
2025
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