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Vitrina metodológica.

Organismo Consejo Ciudadano de Seguridad Pública de Baja California.

Fecha de ejecución Septiembre de 2022.

Ejecutor Testa Marketing S.A. de C.V.

Objetivo General
Llevar a cabo un diagnóstico situacional que identifique las causas y diferentes tipos de 

delincuencia en la colonia Camino Verde del municipio de Tijuana, Baja California.

Metodología Encuestas cara a cara (CAPI).

Localización Colonia Camino Verde en Tijuana, Baja California.

Estadísticos Nivel de Confianza 95%, Margen de Error +- 5%, Muestra: 385 encuestas, Población: 64775
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Metodología y muestra.

385 ENCUESTAS CARA A CARA
El levantamiento se realizó de forma aleatoria, en vivienda y tomando como base la cartografía oficial vigente del

polígono (Colonia Camino Verde en Tijuana, B.C.)
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Datos demográficos.

Sexo
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Datos demográficos.

¿A qué se dedica principalmente?
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Datos demográficos.

¿Cuál es el último año escolar que aprobó en la escuela?
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Datos demográficos.

¿Cuántos años cumplidos tiene?



PERCEPCIÓN SOBRE SEGURIDAD 
PÚBLICA.
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¿Vivir actualmente en esta colonia, Camino Verde, es…?

Percepción sobre seguridadpública

Promedio Nacional de personas que se sienten inseguras en su ciudad: 67.4%

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana. Junio 2022.
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¿Considera que en los próximos meses…?

Percepción sobre seguridadpública
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Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Percepción sobre seguridadpública

Amenaza (verbal o escrita).
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Graffiti en las viviendas o negocios.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Consumo recurrente de alcohol en las calles.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Pandillas.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Robos o asaltos en la calle.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Venta o consumo de droga.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Disparos o enfrentamientos armados.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Robo a casa.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Extorsiones.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Corrupción.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Homicidio / Asesinato.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Violencia Familiar.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Robo a comercio.
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Percepción sobre seguridadpública

Aquí en Camino Verde de las siguientes acciones, dígame si a usted o 

a alguien cercano a usted le ha sucedido:

Robo de vehículo.
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Victimización: “A mí o a alguien cercano”.

Percepción sobre seguridadpública
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Percepción: “He escuchado o visto pero no de alguien cercano”.

(Suma de menciones)

Percepción sobre seguridadpública



CAMBIO DE HÁBITOS EN VECINOS DE 
COLONIA CAMINO VERDE.
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Por temor a que le roben o asalten aquí en Camino Verde, 

¿Cambió sus hábitos respecto a llevar cosas de valor por la calle?

Cambio de hábitos en vecinos de colonia Camino Verde.



Realizado por Testa Marketing / CCSPBC / Octubre 2022

Por temor a que le roben o asalten aquí en Camino Verde, 

¿Cambió sus hábitos respecto a andar por la noche en la calle o cuando oscurece?

Cambio de hábitos en vecinos de colonia Camino Verde.
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Por temor a que le roben o asalten aquí en Camino Verde, 

¿Cambió sus hábitos respecto a vigilar a sus familiares o amigos?

Cambio de hábitos en vecinos de colonia Camino Verde.
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Por temor a que le roben o asalten aquí en Camino Verde, 

¿Cambió sus hábitos respecto a permitir que sus hijos o familiares anden en la calle?

Cambio de hábitos en vecinos de colonia Camino Verde.
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Por temor a que le roben o asalten aquí en Camino Verde, 

¿Cambió sus hábitos respecto a cuando viaja en Uber o Didi?

Cambio de hábitos en vecinos de colonia Camino Verde.
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Por temor a que le roben o asalten aquí en Camino Verde, ¿Cambió sus hábitos respecto a

cuando viaja en transporte público (camión, calafia o taxi)?

Cambio de hábitos en vecinos de colonia Camino Verde.
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Concentrado de personas que SÍ cambiaron sus hábitos. Por temor a que le roben o asalten

aquí en Camino Verde, ¿Cambió sus hábitos respecto a usar su celular en la calle?

Cambio de hábitos en vecinos de colonia Camino Verde.
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Por temor a que le roben o asalten aquí en Camino Verde, 

¿Cambió sus hábitos al dormir, como cerrar con candados?

Cambio de hábitos en vecinos de colonia Camino Verde.
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Por temor a que le roben o asalten aquí en Camino Verde, 

¿Cambió sus hábitos respecto a cuidarse entre vecinos?

Cambio de hábitos en vecinos de colonia Camino Verde.
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Por temor a que le roben o asalten aquí en Camino Verde, 

¿Cambió sus hábitos respecto a cambiar de ruta o dejar de pasar por algunas calles?

Cambio de hábitos en vecinos de colonia Camino Verde.
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Concentrado: Sí (Cambio de hábitos)

(Suma de menciones)

Cambio de hábitos en vecinos de colonia Camino Verde.



CONOCIMIENTO DE ACONTECIMIENTOS 
EN CAMINO VERDE
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¿Se mantiene comunicado de las cosas que suceden aquí en su colonia?

Conocimiento de acontecimientos en Camino Verde. 
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En caso de contestar que sí, ¿cómo lo hace? 

(Suma de menciones)

Conocimiento de acontecimientos en Camino Verde. 



PERCEPCIÓN SOBRE CORPORACIONES 
POLICIALES.
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¿Identifica o recuerda la presencia de las siguientes corporaciones

en esta colonia de Camino Verde? 

Percepción sobre corporaciones policiales. 

Policía Municipal Preventiva.
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En escala de 1 al 5, donde 1 es Nada confiable y 5 Muy confiable, 

¿qué tan confiable considera a las siguientes corporaciones? 

Policía Municipal Preventiva.

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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¿Identifica o recuerda la presencia de las siguientes corporaciones

en esta colonia de Camino Verde? 

Fuerza Estatal de Seguridad Ciudadana.

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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En escala de 1 al 5, donde 1 es Nada confiable y 5 Muy confiable, ¿qué tan confiable

considera a las siguientes corporaciones? 

Fuerza Estatal de Seguridad Ciudadana.

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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¿Identifica o recuerda la presencia de las siguientes corporaciones

en esta colonia de Camino Verde? 

Guardia Nacional.

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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En escala de 1 al 5, donde 1 es Nada confiable y 5 Muy confiable, 

¿qué tan confiable considera a las siguientes corporaciones? 

Guardia Nacional.

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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¿Identifica o recuerda la presencia de las siguientes corporaciones

en esta colonia de Camino Verde? 

Ejército.

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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En escala de 1 al 5, donde 1 es Nada confiable y 5 Muy confiable, 

¿qué tan confiable considera a las siguientes corporaciones? 

Ejército.

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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¿Identifica o recuerda la presencia de las siguientes corporaciones

en esta colonia de Camino Verde? 

Marina.

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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En escala de 1 al 5, donde 1 es Nada confiable y 5 Muy confiable, 

¿qué tan confiable considera a las siguientes corporaciones? (Marina)

Marina.

29.77%

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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¿Identifica o recuerda la presencia de las siguientes corporaciones

en esta colonia de Camino Verde? 

Fiscalía General del Estado.

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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En escala de 1 al 5, donde 1 es Nada confiable y 5 Muy confiable, ¿qué tan 

confiable considera a las siguientes corporaciones? (Fiscalía General del Estado)

Fiscalía General del Estado.

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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Gráfico concentrado: 

Corporaciones percibidas como “Muy confiable” 

Percepción sobre corporaciones policiales. 
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Gráfico concentrado: 

Corporaciones percibidas como “Poco o nada confiables” 

Percepción sobre corporaciones policiales. 



VICTIMIZACIÓN E IDENTIFICACIÓN 
DE PROBLEMÁTICAS. 



Realizado por Testa Marketing / CCSPBC / Octubre 2022

Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Robo de autopartes.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Le quitaron su celular, cartera o mochila.
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Dime si tú directamente has tenido alguno de los siguientes problemas en esta colonia: 

Molestias y hostigamiento por borrachos, drogadictos o pandillas

Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Molestias y hostigamiento por borrachos, drogadictos o pandillas.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Le pidieron dinero a cambio de no hacerle nada.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Le pidieron no decir nada de algo que vio o escuchó.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Peleas o golpes.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Amenaza u hostigamiento al pasar por una calle.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Piropos groseros u ofensivos de tipo sexual a usted.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Intentaron obligarlo o forzarlo a tener relaciones sexuales sin su 

consentimiento o en contra de su voluntad
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Alguna persona le mostró o se tocó sus partes íntimas.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Alguna persona lo obligó a tener relaciones sexuales en contra de su voluntad.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Lo manosearon, tocaron, besaron o encimaron con fines 

sexuales sin su consentimiento.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Abuso de policía(s) o de agente(s) de tránsito.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Vio circular autos sospechosos o personas armadas.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Intentaron por la fuerza subirle a un vehículo.
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Dígame si usted directamente ha tenido alguno de los siguientes

problemas en esta colonia:

Victimización e identificación de problemáticas.

Falta de luminarias / Zonas oscuras.
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(Suma de menciones)

Gráfico concentrado: 

Personas que Si han tenido alguno de los problemas enlistados en su colonia. 

Victimización e identificación de problemáticas.



Causas de violencia y delitos.
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Causas de la violencia y delitos

Principales causas de violencia y delitos en Camino Verde

(Suma de menciones)
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Causas de la violencia y delitos

¿Cuáles de las siguientes cree usted que son las principales causas de violencia y 

delitos en Camino Verde? Seleccione todas las que consideres. 

(Suma de menciones)



PREGUNTAS CUALITATIVAS 

ABIERTAS.



Realizado por Testa Marketing / CCSPBC / Octubre 2022

Si pudiera eliminar el principal problema de violencia en tu colonia Camino Verde, 

¿Qué sería?

Preguntas cualitativas abiertas.
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¿Qué tendría que haber aquí en Camino Verde para que usted y 

su familia se sintieran tranquilos y seguros?

Preguntas cualitativas abiertas.
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Imagina a su colonia Camino Verde como la más segura de Tijuana, 

¿Cómo se la imagina?

Preguntas cualitativas abiertas.



ANEXO. 

ANÁLISIS DE INCIDENCIA DELICTIVA EN 

CAMINO VERDE Y COLONIAS COLINDANTES.



Distribución de indicencia delictiva registrada en Camino Verde y colonias colindantes. 

Acumulado junio-Agosto 2022

Anexo. Análisis de incidencia delictiva Camino Verde y colonias colindantes. 

Camino Verde
48%

Sánchez Taboada
33%

Emperadores
8%

Jardínez de Agua Caliente 
4%

Residencial Aguacaliente 
4%

Anexa Sánchez Taboada
2% Industrial Pacífico I

1%

El 100% de los delitos

registrados da un total 

acumulado de 433 
209 delitos



Delitos registrados más comunes en Camino Verde 

Acumulado junio-Agosto 2022

Total de delitos registrados en Camino Verde: 209

Violencia Familiar 

31

Robo de vehículo

(sin violencia)

25

Narcomenudeo

29

Daño en propiedad

ajena

16

Amenazas

14
Robo con violencia

en vía pública

14

Delitos que representan el  

61% 
de la incidencia en la 

colonia Canino Verde

Anexo. Análisis de incidencia delictiva Camino Verde y colonias colindantes. 



Delitos más comunes en Camino Verde y su coincidencia con colonias colindantes

Acumulado junio-Agosto 2022

Violencia

Familiar 
Narcomenudeo

Robo de vehículo

(sin violencia)

Daño en

propiedad ajena
Amenazas

Robo con violencia

en vía pública

Camino Verde 31 29 25 16 14 13

Anexa Sánchez Taboada 3 2 0 0 0 0

Emperadores 5 8 4 1 4 1

Industrial Pacífico I 1 0 0 1 0 1

Jardínes de Agua Caliente 2 0 0 1 2 1

Residencial Agua Caliente 0 0 6 2 0 1

Sánchez Taboada 25 37 11 4 4 2

Anexo. Análisis de incidencia delictiva Camino Verde y colonias colindantes. 



Delitos más comunes en Camino Verde y su coincidencia con colonias colindantes

Acumulado junio-Agosto 2022

Anexo. Análisis de incidencia delictiva Camino Verde y colonias colindantes. 

• A excepción de la Colonia Residencial Agua Caliente, tanto Camino Verde como las colonias colindantes

presentan una problemática de violencia familiar en los hogares.

• De las colonias colindantes, Sánchez Taboada es quien presenta un comportamiento mucho más similar a

Camino Verde, principalmente en el registro de los tres delitos más recurrentes.

• Ningún delito prevalece registrado en el total de las colonias en análisis.

• Dentro del área de enfoque, la colonia donde se presenta el menor número de registros delictivos es

Industrial Pacífico I.

Observaciones generales. 



PROPUESTAS DE LOS VECINOS DE 
CAMINO VERDE, TIJUANA.  



Resumen de propuestas de los 

vecinos de Camino Verde 

• Inversión en la infraestructura de la colonia: alumbrado público suficiente y funcional,

así como pavimentación de calles.

• Mayor vigilancia, presencia y proximidad por parte de la policía municipal.

• Enlaces de comunicación con autoridades.

• Implementación de programas preventivos, principalmente los enfocados en

prevención de adicciones y consumo de alcohol.

• Rehabilitación de espacios públicos y casetas de vigilancia.

• Contar con más espacios dedicados a recreación y deporte.
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